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RESUMO

Projetos sociais sdo importantes ferramentas para auxiliar nas falhas de assisténcia a saude, por isso a
proposta deste trabalho é descrever, a partir de um projeto denominado Integracéo, uma experiéncia de
campo com populacdo em vulnerabilidade social. Convém ressaltar que o objetivo do projeto Integracao
€ contribuir com a promocgé&o da saude fisica e mental de pessoas fragilizadas, por meio da realizacdo de
trabalhos em consonancia com as campanhas de politicas nacionais, e também, se necessario, com o
encaminhamento para 6rgdos de competéncia publica e servicos de salde comunitaria. A intencao
também é produzir a¢des profilaticas, além de estabelecer uma integracdo multiprofissional entre os
estudantes de medicina e demais profissionais da area da saude, a fim de melhorar o atendimento aos
pacientes. Portanto, este trabalho, de carater qualitativo, visa apresentar a criacdo, o desenvolvimento e
o funcionamento do projeto pertencente a Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - UNILAGO,
estabelecida no interior de Sdo Paulo, cuja equipe atua no cuidado dos cidadédos, realizando visitas
técnicas com escuta ativa e meios praticos, promovendo, com empatia, o acolhimento das dores fisicas
€ mentais.

PALAVRAS - CHAVE

Integracao. Equipe multidisciplinar. Trabalho voluntério. Vulnerabilidade social. Satde publica.




1. INTRODUGCAO

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), salde representa “[...] o estado de completo bem-estar
fisico, mental e social e ndo meramente a auséncia de doenca ou enfermidade”. Esse conceito amplo de salde
publica também engloba questdes politicas, sociais, econdmicas e ambientais (ALMEIDA; ROMAY; OLIVEIRA,
2022). No Brasil, esse direito também é assegurado para todos os cidadaos pela Constituicdo Brasileira de
1988, como um direito do Estado, vigente atualmente por meio do Sistema Unico de Saude (SUS), distribuido
em trés niveis da federacao brasileira: unido, estados e municipios (COSTA; SOLER; QUEIROZ, 2022).

Esse sistema possui principios doutrindrios e administrativos, dentre eles, a universalidade, que garante a
todos os cidadaos, sem qualquer discriminagéo, acesso as agdes e aos servigcos de salde; a integralidade da
assisténcia a saude, buscando a visibilidade do individuo como um todo, por meio de promogéo, prevengao e
protecdo a todas necessidades, e a equidade, cujo foco é a questao de oportunidade a salde, principalmente
para a populacéo vulneravel (COSTA; SOLER; QUEIROZ, 2022).

Mesmo com todas essas garantias, existe a importancia do apoio social para auxiliar a salde fisica e
mental, o que é realizado, muitas vezes, por projetos de cunho social voluntario, porque o SUS possui falhas.
Esse suporte social, a principio, avalia a populagéo especifica, considerando as suas variadas caracteristicas,
principalmente os aspectos culturais (BRUGNOLI et. al, 2022). Ao avaliar o apoio social e suas dimensodes pela
Escala Multidimensional de Suporte Social Percebido (EMSSP), ha um estudo que descreve a melhora fisica e
psicol6gica de individuos, quando associada a presenca e ao suporte social, pois contribui na qualidade e
promocao da saude. Vale destacar, ainda, que essa assisténcia é classificada de varios modos, entre eles,
emocionais, avaliativos e informativos (BRUGNOLI et. al, 2022).

Levando em consideracao os beneficios oferecidos pelo apoio social a populacéo vulneravel e também a
falha na assisténcia a saulde, surgiu a ideia de um projeto social, sem fins lucrativos, denominado Projeto
Integracdo. Esse projeto é uma iniciativa do curso de Medicina da Unido das Faculdades dos Grandes Lagos -
UNILAGO, fundada na cidade de S&o José do Rio Preto, interior de S&o Paulo. E constituido por voluntarios,
formado por um grupo diretério administrativo, composto por académicos do curso de Medicina da UNILAGO,
selecionados através de processos designados pelo Nucleo de Atuacéo e Assisténcia a Comunidade (NAAC),
e pela docente responsavel Josefa Maria Dias da Silva Fernandes, cujo funcionamento é condicionado a
aprovacao pelo Colegiado do Curso, e por um grupo diretdrio, em consenso, realizado em reuniao entre os dois
orgaos.

O Projeto Integracdo € uma entidade com regulamento proprio baseado no estatuto do NAAC e tem por
objetivos gerais: contribuir com o bem estar e auxiliar na preservacgdo da saude de pessoas em vulnerabilidade
social; realizar trabalhos em consonancia com as campanhas de politicas publicas, sendo as familias, quando
necessario, encaminhadas para 6rgdos de competéncia publica; realizar a¢cbes profilaticas, privilegiando a
saude de criancas e mulheres, em especial gestantes; aproximar o estudante de uma pratica de sua atividade
futura, desenvolvendo algo semelhante a uma relacdo profissional-paciente; desenvolver no estudante uma

habilidade comunicativa com o paciente; estabelecer uma integracao multiprofissional entre os estudantes de



medicina e demais profissionais da area da saude para melhor atendimento dos pacientes em vulnerabilidade
social.

Em suma, esse projeto objetiva melhorar o cuidado integral da saude de comunidades desprovidas de
recursos basicos, visando a unicidade do individuo e de suas necessidades em todos os aspectos. Para atender
todos esses pontos, 0 projeto realiza parceria com varias entidades, entre eles, grupos de atendimentos
psicoterapéuticos sociais comunitarios, a fim de alcangar seus propositos.

Assim, sabendo da importancia dos servicos de salde comunitaria, principalmente no que diz respeito as
vulnerabilidades sociais, este trabalho busca descrever o funcionamento do Projeto Integragéo, ressaltando a
sua importancia. Além disso, também pretende auxiliar o desenvolvimento de novas iniciativas semelhantes em

prol do ser humano.
2. MATERIAIS E METODOS

Este estudo caracteriza-se como qualitativo e de carater descritivo, uma vez que considera a criacao,
o desenvolvimento e o funcionamento de um projeto denominado Integracdo, desenvolvido pelo curso de
Medicina da Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - UNILAGO e voltado para um cenéario de
vulnerabilidade social observado na cidade de S&o José do Rio Preto, interior de S&o Paulo.

O método utilizado pelos estudantes voluntarios, geralmente, ocorre por meio de visitas técnicas com
escuta ativa e meios praticos, de acordo com a necessidade da populacéo. Vale destacar que o cuidado, na
maioria das vezes, é multidisciplinar, por isso ha a realizagdo de parcerias com ONGs e entidades para melhor
atender a demanda desses cidadaos.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1.Origem do Projeto Integracéo

A importancia da saude como qualidade de vida atribuida a fatores socioambientais propde uma
assisténcia a saude capaz de abranger os seres humanos em sua complexidade e integralidade, além de admitir
a exceléncia dos condicionantes e determinantes sociais da salde no processo saude-doenca. Desse modo, a
Politica Nacional de Promogédo da Saude define a necessidade da construcdo de uma estratégia de salde
integrada através da formacéao de redes de corresponsabilidade, isto &, os profissionais de saide promovem a
responsabilizacdo dos usuérios da rede de salde para que sejam conscientes de sua propria saude e da
comunidade, sem que os profissionais se abstraiam de suas obrigacBes sobre seus pacientes (KANITZ, 2015).

N

Além disso, transversalmente a construcdo de parcerias (MALTA et. al.,, 2018). A fim de potencializar a
percepcdo de falhas na assisténcia & saude no cotidiano individual e coletivo, junta-se a ampliacdo da
capacidade de tracar estratégias para seu enfrentamento e, assim, promove-se melhorias na qualidade de vida
(SILVA et. al., 2014).

Isso representa a intersetorialidade em salde, sendo compreendida como uma relagcdo conhecida
entre diversos setores e segmentos sociais que se articulam por meio de um diélogo critico e reflexivo entre os
integrantes da rede de saude (comunidade, profissionais e setores governamentais e ndo governamentais), a
gual prevé a promogéo de saude de individuos e comunidade de forma mais efetiva do que o sistema de salude
poderia oferecer atuando de forma isolada (SILVA; RODRIGUES, 2010).

Entretanto, observa-se, na maioria dos casos, uma rede multisetorial, na qual diversos instrumentos

sociais atuam de forma desarticulada com planejamentos individualizados e sem que haja uma discusséo



direta. Diante disso, cada um age de forma singular sobre uma complexidade de saude aplicada de modo
conjunto (SILVA et. al., 2014). Apesar disso, as organizacfes sociais, mesmo que dispersas, sdo capazes
de pouco a pouco contribuirem e integrarem a rede de salde (MENDES; AKERMAN; FRANCESCHINI,
2020).

Nesse contexto, o Projeto Integrac@o surgiu a partir da iniciativa de um grupo de discentes e da
docente Josefa Maria Dias da Silva Fernandes da Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - UNILAGO,
com a finalidade de integrar a rede de atengdo a salde da comunidade de S&o José do Rio Preto, interior
de Sao Paulo. A inspiracdo foi uma acdo comunitaria de salde promovida em janeiro de 2022 em parceria
com uma associacao civil sem fins lucrativos, que auxiliava familias em situacdo de vulnerabilidade social,
e com um grupo de atendimento psicoterapéutico a comunidade, ambos atuantes na cidade mencionada.

Desse modo, alunos do curso de medicina, sob a orientacdo da docente responsavel pela
iniciativa, participaram da acéo, sendo divididos em grupos compostos, além dos proprios estudantes, por
uma voluntéria da associacdo e uma psicologa também voluntaria. Em seguida, cada grupo se dirigiu a
uma das rotas de atendimento das familias assistidas e visitou essas familias em suas casas, onde houve
a entrega de cesta basica e a realizacdo de avaliacdo psicoldgica. Os discentes de medicina realizaram,
ainda, a anamnese e 0 exame fisico direcionado da familia cadastrada pela associagdo — tudo isso
mediante a assinatura de autorizacdo em um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Dias depois da agdo, a documentacdo das anamneses e dos exames fisicos foi analisada pelos
voluntérios do curso de medicina a fim de estabelecer um acompanhamento ao longo do tempo a essas
familias visitadas. Além disso, foi realizada uma reunido, em conjunto com a docente responsavel, com o
objetivo de relatar as experiéncias e fazer a discusséo isolada de cada um dos casos. Isso possibilitou a
identificacdo das vulnerabilidades, determinantes e condicionantes de satde, bem como as necessidades,
caréncias, sofrimentos fisicos e mentais e dificuldades cotidianas dessas familias. Com isso, foi possivel a
visualizac¢é@o da oportunidade de ajuda ao instaurar um vinculo de contato através da criagdo de um projeto
social com foco na atencdo médica e que fosse capaz de fortalecer a rede de apoio a saude dessas e de
outras familias em condi¢cbes semelhantes. Por fim, o trabalho contribuiu também para a formacao
académica técnica e humanizada dos discentes do curso de Medicina da Unido das Faculdades dos
Grandes Lagos - UNILAGO.

3.2. Funcionamento do projeto social

A funcionalidade do Projeto parte de um grupo/coletivo/associacao livre de pessoas unidas com a
mesma ideia de promover o bem ao préximo. Convém destacar que o Projeto em si age com os seguintes
principios: reducao de desigualdades sociais; promocao e educagdo em salde individual e coletiva;
reducéo dos agravos biopsicossociais. No que diz respeito a se tratar de uma acgéo livre de pessoas - nem
todos os paises possuem tal garantia como um direito constitucional, mas no Brasil é disposto desta forma
- a nossa Constituicdo Federal diz que é plena a liberdade de associacdo para fins licitos, vedada a de
carater paramilitar9. Logo, partindo desse direito coletivo pleno, um grupo de estudantes de Medicina se
uniu com um professor orientador e, juntos, formaram e desempenharam acdes sociais com base nos
principios acima citados. Infortunadamente o Estado ndo consegue suprir todas as necessidades da
populacao brasileira, como ja foi evidenciado, por isso o Projeto Integracdo tem como carater e

fundamento principal a intengdo de ajudar o proximo visando ao desenvolvimento comunitario.



Apesar da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB) de 1988 afirmar a construgao
de uma sociedade livre, justa e solidaria, garantir o desenvolvimento nacional, erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais, além de promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao9, trata-se de

uma

tarefa quase utopica para o poder publico, uma vez que nem todas as pessoas sdo assistidas e muitas
comunidades ainda vivem em situa¢cfes calamitosas. Portanto, cabe a sociedade, como uma extensao do
poder publico, praticar acdes em prol comunitario e social. E, nesse sentido, é objetivo maximo do Projeto
Integracdo promover o bem-estar social através da contribuigdo (voluntaria) para a construgdo de uma
sociedade livre, justa e solidaria, buscando reduzir desigualdades, promovendo a saude fisica e mental do

individuo e da comunidade sem qualquer tipo de preconceito ou discriminacao.
3.2.1. Reducéo de desigualdades sociais

Segundo dados do IBGE, é alarmante a situacdo de pobreza no Brasil. Em 2021, houve um
recorde desde que a série de pesquisas comecou em 2012, além de um crescimento significativo de 2020
a 2021 - nesse periodo houve um aumento de 22,7% do nimero de pessoas abaixo da linha da pobreza
(cerca de 11,6 milhdes de pessoas) e o de pessoas na extrema pobreza subiu 48,2%. De forma
assoladora, em 2021, os dados mostravam 62,5 milh6es de pessoas consideradas pobres (29,4% ou
guase um terco da populacdo). Desse numero, 17,9 milhdes (8,4% ou quase um décimo da populagéo)
estavam em situacao de extrema pobreza, pelos critérios do Banco Mundial (IBGE, 2023), ou seja, com
até R$168,00 (cento e sessenta oito reais) per-capita mensal. E a desigualdade social, em 2021, permeia
um dos maiores nimeros; como menciona a pesquisa de Economia da UOL, o indice de desigualdade Gini
foi para 0,544 e atingiu o patamar de 2019, o segundo maior da série (AUGUSTO, 2022). Dados do IBGE
também afirmam a gritante desigualdade racial no Brasil: o percentual de pretos e pardos abaixo da linha
da pobreza configura 37,7%, quase duas vezes mais a propor¢éo de brancos (18,6%).

E um efeito dominé: a desigualdade social resulta em fatores como a pobreza, a pobreza resulta
em falta de acesso e a falta de acesso resulta em ainda mais pobreza. Ha falta de acesso a uma educagéo
de qualidade, a um plano de saude suplementar, at¢é mesmo a uma alimentacdo efetiva, tudo isso
corrobora para uma saude ainda mais deficitaria. A saude fisica é afetada, pois se tem menos acesso a
tratamento de problemas crénicos ou especificos (remédios ou procedimentos caros ndo suportados pelo
SUS), até mesmo por desconhecimento/ignorancia sobre estagios iniciais de enfermidades - com isso ndo
se procura atendimento médico, como mostram 0s numeros de subnutricdo e desnutricdo no Brasil. A
saude mental também é afetada com a desigualdade social/pobreza, por isso € muito importante conhecer
e estudar os determinantes sociais e econdémicos da Saude Mental (ALVES; RODRIGUES, 2010). Isso
porque, sdo balizadores e existe uma correlacdo muito evidente entre salide mental (taxa de suicidio,
depressao, ansiedade) e problemas socioeconémicos.

Nesse sentido, o Projeto Integracdo procura agir em especial com campanhas de arrecadacado e doacao,
busca de oportunidade a fim de inserir o(a) assistido(a) na comunidade de maneira ativa, e ha também a
parceria com outros projetos sociais para que isso seja realizado da melhor forma. Também age de forma
concludente nesse escopo, com campanhas sociais voltadas a populagcdo carente (de dinheiro e de

acesso), salientando a importancia da busca do atendimento médico, educando e promovendo a saude



fisica e mental.
3.2.2 Promocéo e Educacdo em saude individual e coletiva

Como diz o artigo 6° da Constituicdo de 1988, sédo direitos sociais a educacédo, a salde, a alimentacdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desse documento (BRASIL, 2016). E com base nessa ideia que
o Projeto Integracdo contribui para a saide da comunidade, fazendo valer a melhoria desse direito social, com o
auxilio integrado de um corpo de voluntarios destinados a pratica de acdes sociais com esse fim. A Constituicao
afirma ainda que a salde é um direito de todos e deve ser garantida por politicas sociais e econdmicas que visem
a reducéo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acfes e servigos para sua
promogéo, protecéo e recuperagdo (BRASIL, 2016). Como jé reiterado - apesar de a saude ser um direito de todos
- muitos carecem dessa aten¢do por parte do Estado, entdo, cabe a grupos voluntarios, como o Projeto
Integracdo, promover a¢des que visam a diminuicdo das desigualdades sociais, a melhoria da educacéo e a
promog¢édo em saude, pilares que norteiam as acdes desempenhadas pelo coletivo. Conforme elenca o Cddigo de
Etica do Estudante de Medicina em seu artigo X, cabe ao estudante empenhar- se em promover acdes individuais
e coletivas que propdem melhorar o sistema e o0s servi¢cos de salde, reafirmando, ainda, a importancia do artigo
VI, que diz caber ao estudante, dentro de sua formacéo e possibilidade, contribuir para o desenvolvimento social,
participando de movimentos estudantis, organizagfes sociais, sistema de saude ou entidades médico-académicas.

O funcionamento do Projeto Integracdo nessa seara € conscientizar, informar e reforcar sinais e sintomas
de enfermidades gerais, além de divulgar a importancia da busca do atendimento médico e interdisciplinar
psicoldgico (saude mental) por parte do(a) assistido(a). O Projeto também intenta realizar a¢gfes sociais que
integram os assistidos de fato, por exemplo, com ac¢des promovidas em que, além da ciéncia envolvida, também
se estabeleca um didlogo tranquilo, com a devida atencéo para a pessoa acolhida, de modo que este se sinta bem

e tenha recebido algo Gtil para o seu préprio desenvolvimento durante a a¢ao social.

3.2.3 - Reducdo dos agravos biopsicossociais

E relevante para a saude geral do individuo que seu condicionamento mental esteja razoavelmente bem,
afinal, sé se consegue produzir e desempenhar tarefas, labores e funcdes efetivas com um bom estado
psicoldgico. Pensando nisso, a acao do Projeto Integragdo ocorre levando em consideracao, entre seus acolhidos,
individuo e comunidade, a relacdo da sua sadde mental com fatores biolégicos do proprio individuo ou hereditarios
e condicionantes sociais da salde mental. Com essa correlagcao estabelecida, torna-se muito mais facil cooperar
com o(a) assistido(a) para que ele de fato progrida, melhore e se integre ha comunidade. Como menciona a
Vigilancia em Saude do Governo do Estado de S&do Paulo, agravo é qualquer dano a integridade fisica ou mental
do individuo, provocado por circunstancias nocivas, tais como acidentes, intoxicacdes por substancias quimicas,
abuso de drogas ou lesBes decorrentes de violéncias interpessoais, como agressfes e maus tratos, e lesédo
autoprovocada (SOUZA et al., 2012). Entremente, o Projeto realiza acdes sociais voltadas a redugao dos agravos
psicoldgicos que derivam de condicionantes bioldgicas e sociais, ndo apenas prevenindo tais agravos, mas
também promovendo a melhoria daqueles ja estabelecidos no individuo.

As acdes sociais do projeto que visam a reducdo dos agravos biopsicossociais sdo muitas vezes
desempenhadas em conjunto com outros projetos de cunho social, formando uma ac¢do integrada entre
interdisciplinas (medicina e psicologia). As a¢cbes promovidas séo integras, em outras palavras, na logica de

ajudar o individuo/comunidade de forma integral, fazendo uma alusdo ao Principio da Integralidade do SUS:



percepcao holistica do sujeito, considerando o contexto histérico, social, politico, familiar e ambiental em que se
insere (SOUZA et al., 2012). A atencdo integral €, ao mesmo tempo, individual e coletiva, inviabilizando, portanto,
acOes dissociadas, evidenciando, assim, a necessidade de articulacdo entre a equipe multiprofissional. E, em
suma, o exercicio da integralidade se faz por meio de um olhar atento, que possa estar sensivel as necessidades

de saude em cada momento, em cada contexto (SOUZA et al., 2012).

3.3. Importancia social do projeto

O Projeto Integragdo originou-se sob a perspectiva do trabalho comunitario e voluntario em salde. Em
um primeiro momento, as visitas focalizaram-se na atencdo e prestacdo de auxilio médico as comunidades
carentes - a exemplo da acdo de inspiracdo para a fundacdo do projeto. Posteriormente, houve a realizacdo de
novas visitas por membros da diretoria e voluntarios do Projeto Integracdo com a mesma parceria inicial. Ocorreu,
ainda, uma atividade de Dia das Mées organizada por uma associa¢do civil — que denominamos Instituicdo B —
havendo sessenta e quatro maes, dezoito criangas e cinco adolescentes em condi¢gdes de vulnerabilidade social e
assistidos por um determinado grupo dessa Instituicao.

Houve também a participagdo do projeto na promog¢édo da campanha beneficente em prol das familias
carentes e pacientes que demandam transfusdo sanguinea idealizada pela Associacdo Paulista de Medicina
(APM) através da Sociedade de Medicina e Cirurgia de S&o José do Rio Preto, em conjunto com outros projetos,
Centro Académico e Atlética do curso de medicina da Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - UNILAGO e de
outras faculdades de medicina de Sao José do Rio Preto/SP. Nessa acéo, foi realizada doa¢des de Equipamentos
de Protecao Individual (EPI), alimentos, produtos de higiene, roupas, agasalhos, cal¢cados, cobertores, doacdo de
sangue e plasma e o cadastro para doacdo de medula 6ssea. O resultado obtido foi bastante positivo, visto que
foram doadas mais de cinco toneladas de alimentos as familias.

Ao longo do tempo, o Projeto Integracdo expandiu suas fronteiras e passou a participar de outras
atividades académicas, como a capacitacdo de Reanimacdo Cardiopulmonar (RCP), em parceria com ligas
académicas de medicina da Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - UNILAGO, que contou com mais de trinta
participantes, sendo eles discentes do curso de medicina e de enfermagem da UNILAGO. Outra acdo executada
ocorreu no CAPS AD lll, pertencente ao municipio de Sdo José do Rio Preto, em que membros da diretoria do
Projeto Integracéo, juntamente com a administragdo do CAPS, promoveram uma roda de conversa com USU&rios
presentes para conhecer suas histérias de vida, seus vicios, 0 que os levou a procurar ajuda e suas perspectivas
de vida.

Diante de suas acfes, o Projeto Integracdo assume uma importante funcdo social de protecdo e

promoc¢do de saude fisica e mental das pessoas em vulnerabilidade em salde, uma vez que trabalha com as
condi¢cBes individuais e em comunidades, que determinam o padrdo de vida das pessoas, influenciando, muitas
vezes, negativamente na salde delas, principalmente nos fatores condicionantes de saude (LORENZO, 2006)
.Por isso, o projeto procura conceder assisténcia em saude as pessoas desamparadas, como viciados em alcool e
drogas, e as comunidades de baixa renda. Isso ocorre por meio de parcerias com instituicdes sociais que abrigam
esses seres humanos e também com comunidades carentes, que representam O grupo com menor acesso e
menor qualidade de assisténcia a saude em todos os niveis (LORENZO, 2006) .Dessa forma, preconizando o
fortalecimento da rede de atengdo em salde e das relagdes de apoio em rede, importante efeito sobre a saude fisica
e mental, os voluntarios procuram contribuir, com qualidade e predisposi¢cdo, com a saude do individuo e da
comunidade (FONSECA; MOURA, 2008) de modo a incentivar o desenvolvimento de iniciativas semelhantes.

Além disso, o projeto também visa auxiliar a formacao académica dos discentes do curso de medicina



mediante a participacdo em atividades da area da saude e no processo de humanizacdo, porque permite ao
estudante conciliar o saber técnico-cientifico ao entendimento dos aspectos sociais, psicologicos e culturais dos
individuos e da coletividade. Assim, promove a capacidade de estabelecer relagcdes humanas com o paciente
—um dos pilares da formacdo médica contemporanea diante dos novos modelos de atencédo (BOAS et. al, 2017).
Ademais, oferece a possibilidade de acessar conhecimentos que as ag¢Bes comunitarias em saude
permitem, como transtornos mentais, problemas crénicos, doencas sexualmente transmissiveis e impacto dos

determinantes e condicionantes em salde na vida desses pacientes.

3.4. Descritivos de algumas acdes sociais desenvolvidas no Projeto Integracéo

3.4.1Local: Instituicéo A

No primeiro semestre de 2022, foi realizada a acéo na Instituicdo A em parceria com outro projeto também
da Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - UNILAGO e o grupo de atendimento psicoterapéutico social.
Durante a acéo, os voluntarios tiveram contato com as familias que frequentam a Instituicdo. Os voluntarios do
Projeto Integracéo realizaram uma pesquisa sobre a salde geral dos assistidos, instruindo, da melhor maneira, a
importancia na busca do atendimento médico em situagfes que foram verificadas. Apds esse momento de
promocgdo para a saude, as pessoas interessadas tiveram a oportunidade de conversar com as psicélogas que

estavam no local. Enquanto isso, as criangas ficaram brincando com o0s voluntarios.

3.4.2 Local: Instituicdo B

Ainda no primeiro semestre de 2022, foi realizada a acdo com trés parcerias. A principio foi realizada
uma palestra para o publico feminino adulto em uma sala especifica, e, enquanto a palestra acontecia, 0s
Projetos Sociais da Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - UNILAGO ficaram encarregados de duas
tarefas. Um dos projetos ficou responsavel por ensinar as criangas / publico infantil sobre higienizagdo (lavagem de
maos e escovacdo dentaria), enquanto o Projeto Integracao desenvolveu uma roda de conversa com o publico
adolescente que estava ali presente. Nessa roda de conversa, dividas foram sanadas em relacdo a saude fisica
e também no que diz respeito aos cuidados intimos- sempre tomando cuidado, é claro, com o teor da conversa e
de fato instruindo de maneira didatica e cientifica as adolescentes ali presentes: indicando o uso efetivo de
preservativo, quais os sinais que podem aparecer nas ISTs, dicas para se precaverem e a importancia de se
cuidarem. Ainda na roda de conversa também foi feita uma Anamnese de estudo com uma das participantes —
gue, entre as adolescentes ali presentes, era a Unica maior de idade e que podia assinar o termo de consentimento
da pesquisa. Essa jovem relatava uma busca para o emagrecimento e uma doencga pulmonar prévia. Também
foram realizados auxilios de cunho psicossocial, os adolescentes que relataram problemas de animosidades e
emocdes foram auxiliados e, por fim, instruidos e encaminhados para um atendimento psicolégico mais profundo,
caso quisessem. Nos relatos, foi ouvida uma adolescente gravida e muito emotiva, com inUmeros problemas
familiares, psicolégicos e pessoais, que foi auxiliada brilhantemente pela nossa preceptora, e um adolescente
gue havia perdido os pais ha pouco tempo, estava muito desanimado e foi auxiliado.

A segunda etapa da acao promovida pelo Projeto Integracao, apos a roda de conversa, foi a realizacao de
anamneses de estudo com 0 mesmo publico feminino adulto que estivera na palestra. Ao fim da palestra - na
saida - o Projeto Integracdo auxiliou e instruiu as mulheres ali presentes sobre a saude fisica e a importancia do
cuidado com a propria salde, promovendo a busca do auxilio profissional em qualquer sinal ou sintoma
inespecifico. Foi bom poder instruir e ajudar jovens e mulheres adultas, demonstrando preocupagdo com a saude

dos mesmos e propondo uma perspectiva de maior autocuidado e atengdo a sua prépria saude fisica e mental. O



fato de haver interagdo e cuidado com publicos variados, ser realizada uma agao completa que de fato promoveu
a integracdo, gracas a todos os voluntarios que estiveram presentes, expandiu os carateres de promocao,

prevencao e protecéo a saude.
3.4.3 Local: Instituicdo C

No inicio do segundo semestre, foi realizada uma acdo com a orientacdo de uma professora do curso de
Medicina, com o auxilio de dez voluntarios do Projeto Integracéo, iniciando-se a vacinacao contra a influenza nos
funcionarios da Instituicdo C, localizada na cidade de Mirassol/SP. Foram vacinados cerca de 270 funcionarios em
dois setores da fabrica. Primeiramente, eles passaram por uma “triagem”, ndo realizada por nés, contendo
diversas perguntas para ver se o funcionério estava apto a ser vacinado. Em seguida, ocorreu a vacinagéo, feita
em poucas horas por voluntarios que antes foram capacitados para isso. A acéo foi muito importante, tendo em
vista que a vacinagdo é um excelente meio para a preven¢éo no contagio de doencas infectocontagiosas como o

quadro da gripe.

4. CONCLUSAO

Consideramos de suma importancia a salde como qualidade de vida atribuida a fatores socioambientais,
por isso a proposta de uma assisténcia a salude capaz de abranger os seres humanos em sua complexidade e
integralidade dos condicionantes e determinantes sociais da salde no processo salude-doenca. Como destacamos,
a inspiracédo desse projeto foi uma agcao comunitaria de satude promovida em janeiro de 2022, em parceira com um
projeto social e outro de cunho psicolégico, ambos atuantes na cidade de Sao José do Rio Preto/SP.

O objetivo do Projeto Integracédo € conscientizar, informar e reforcar sinais e sintomas de enfermidades
gerais, além de divulgar a importancia da busca do atendimento médico e interdisciplinar psicoldgico (saude
mental) por parte do(a) assistido(a). Os estudantes de medicina puderam realizar anamnese e exame fisico
direcionado da familia cadastrada pela instituicdo que realizou a a¢éo social. O reconhecimento das dificuldades
psicossociais direcionou a acdo do projeto integracdo com indica¢gbes de tratamentos para promoc¢édo de saude
fisica e mental, conduzindo a érgaos de saude publica e ONGs. Observou-se, nesse processo, a necessidade de
cuidado, destacando-se a fragilidade do perfil socioeconémico, fisico e mental dos grupos assistidos, devido a
complexidade das desigualdades sociais e econémicas.

O resultado dessa intervengdo demonstrou a relevancia de iniciativas que envolvam ONGs e trabalhos
voluntarios na transferéncia de conhecimento e alivio, para, de forma eficaz, potencializar as a¢des préaticas de
profissionais e gestores em resposta as necessidades das familias com vulnerabilidade social. Enfim, observou- se
um territério com transitoriedade importante, evidenciando o perfil socioecondmico baixo, assim como a saude
mental também é lesionada com a desigualdade social. Dessa maneira, concluiu-se que a sociedade carece do
cuidado humanitério e psicossocial, tanto na transferéncia de conhecimento, como também, na escuta, sobretudo,

por meio de iniciativas como a do Projeto Integracéo.
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